%\R ﬁ Escuela Psicologia Grupal y Andlisis Institl{cional
ENRIQUE PICHON-RIVIERE BIBLIOTECA

A
GRUPO OPERATIVO

Armando Bauleo

Llamamos Grupo Operativo, a todo grupo en el cual la explicitacion de la Tarea, y el accionar

a traves de ella, permite no so6lo su comprension sino también su ejecucion.

En otras palabras dicho, en la dinamica grupal se tratara la Tarea (tema, ocupacion, labor,
etc.), la cual en un juego dialéctico, sera desmenuzada, analizada y recompuesta en un
movimiento cuya ordenacion logica, no puede reglamentarse de antemano, aunque si prever
estando en el movimiento; dicha Tarea alcanzara su racionalidad en la enunciacion totalista
de la misma, sintesis ya enriquecida por el grado integrativo que se dio a través de un pasaje

entre lo afectivo y lo pensado.

Es decir, que la reestructuracion logica y su desarrollo es en todo un proceso, en el cual lo
pensado va adquiriendo cuerpo, a través de lo afectivo con él ligado, en la verbalizacion y
accionar grupal. Verbo y accion, se retraducen por pensamiento y afecto, ecuacion en la cual
cualquiera de los miembros primeros puede representar o indicar los elementos segundos. Es
asi que, como decimos en un articulo anterior, el grupo puede ser visualizado en dos planos:
el de la tematica, extension de temas que constituiran el armazon de la Tarea vy, el de la

dinamica en la cual la interrelacion senalara el sentir que se moviliza en dicha tematica.

A continuacion de lo dicho empezaremos enunciando lineas teoricas que pueden ser
ubicadas ante un grupo, y ejemplificaremos con algunas de ellas: la de la antropologia, la de
psicologia y la de una gnoseologia.

Antropologia desde el momento que a través del movimiento grupal se implica el ser social
que le permite al hombre ser hombre. Es decir, que a través de las relaciones interactuantes
aparece la estructuracion esencial del hombre como tal, en relacion con otros hombres,
haciendo o sea reconsiderando la Tarea.

Hasta donde el grupo se presenta como posibilidad, ante la perspectiva antropologica, del
campo de estudio para leyes de esta perspectiva, ;y de ahi, seria posible plantear una

antropologia que parte de un hecho real, un dato concreto, el hombre siendo social?

En la psicologia, el grupo posibilita su concretizacion. El hombre como individualidad es
estructurado en una pluralidad a la cual reenvia, para ser comprendido . jDonde se habla mas

de la familia, de los amigos o amigas, que en la entrevista psicologica individual?
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Ese reenvio es para describirse o explicitarse, la misma individualidad nos ensena la
multiplicidad originaria a la cual remitirnos y, de la cual partir para establecer las bases
teoricas de una Psicologia Concreta. Ante esta teorética, el grupo como elemento tactico-
técnico, nos ensefia y nos ubica frente al objeto concreto de investigacion, del cual derivara

toda la teoria de la abstraccion que dara cuenta de la individualidad:
a. Como abstraccion, cuando es considerado como objeto aislado.

b. Como realidad, cuando aparece como una instancia a la cual las interrelaciones le dan

significado.

Podriamos decir mas, presentariamos al grupo como objeto para una interdisciplina que
quisiera dar cuenta de todo un nivel humano y asi fundar una ciencia del hombre, de la cual

partirian recién las ciencias, cuyos campos se estipularian desde ahi.

Todo esto nos envia a una perspectiva del Conocimiento y, la Gnoseologia aparece ante el
grupo y por el grupo, como un pensamiento cuya formalizacion se armo en el intercambio y
cuyos contenidos son cadenas abiertas que se completan siempre con el otro.

Volvamos ahora sobre el grupo, ya enunciadas las lineas de pensamiento sobre las cuales
deberan realizarse diversos estudios y verificaciones.

Para nosotros el grupo operativo es la denominacion que damos a un grupo en el cual la
Tarea, elemento nuclear, es en su explicitacion el elemento que posibilita su funcionar. Es

decir, que soOlo por la Tarea, a través de la Tarea, y con la Tarea, el grupo es grupo.

Este privilegiar de la Tarea no es en base a una eleccion fortuita o ingenua, es una btsqueda
comprometida de un agente cuya presencia tiene todos los tintes de una realidad ya que sin
Tarea, sin algo por lo cual esta ahi, el grupo no tiene lineas explicativas. Las carencias que
podemos visualizar de los por qué y los para qué, tienen un lineamiento que puede ser
analizado en varios niveles sobre los que se destaca el ideologico. La falta de causalidad o de
sus amputaciones y la ausencia o hipotesis del futuro, exigen ser explicados a nivel de una
concepcion totalizante, para la cual esas faltas o hipotesis tienen una significacion dentro del

contexto.

De ahi que planteamos el por qué y el para qué del grupo, y atribuimos a la tarea el ser eje del
pasaje de uno al otro, configuracion toda esta que permite su descripcion y explicitacion al

aportar los elementos sobre los cuales se fundamenta el grupo operativo.

Creo que llegamos a un punto en que definicion de Tarea se impone: Llamamos Tarea al
factor por el cual el grupo se ha reunido para apropiarse de €l y luego accionar con él.

Dicho en otras palabras, Tarea es el tema, ocupacion o titulo que hace converger sobre él

todo el funcionar de la reunion. Ya aqui aparecen cuestiones que es necesario rever.
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Se puede plantear una Tarea en lo explicito, pero ser otra la latente, puede haber
concordancia entre ambas, y por tltimo, ser ambas so6lo partes de una unidad que sera la real

Tarea del grupo.

La necesidad de su enunciacion es la posibilidad de determinar y de ahi significar, a partir de
un presente, aqui ahora, todo el juego grupal. Repito, una vez establecida la Tarea, el grupo se
ubica en un presente continuo (tiempo vivido), en el cual va adquiriendo significado lo

pensado y lo sentido en él.

Se establece un interaccionar con la tarea como centro, en el cual el grupo comienza a
desplegar dicho elemento, y a estructurarlo en una ordenaciéon que va a depender de €l. En
ese interactuar, el grupo comienza a darle presencia a la Tarea, ésta pasa a ser un solo
enunciar a un encarnarse y asi adquirir corporeidad y significacion, y de esta manera ella va

adoptando su forma, configurandose como realidad.
La Tarea como categoria tiene una referencia mas real.

Lo que empez6 como generalidad se particulariza a través de categorizaciones
sistematizadas, y significaciones que se ubican en una formulacién tematica que da los
vinculos entre aquellas.

Pero ante todo este desplegarse y desarrollo procesal de la Tarea debemos ahora centrarnos,

en el relacionarse los integrantes.

En el grupo aparecen hechos o circunstancias que son habituales y cuyas caracteristicas
deben ser detectadas ya que dependen de cada grupo, y que ahora paso a describir, porque

de su visualizacion y conciencializacion depende el funcionamiento y el alcance de la meta.

Estas circunstancias emergen ante la Tarea y por ella, y son denominadas por Pichon-Riviere
resistencias al cambio, con su lider el saboteador, y todo un enjambre de relaciones que

constituyen la conspiracion.

El fondo de dichas situaciones lo da la ansiedad que dicho cambio provoca, como conducta
desorganizada ante la situacion de eleccion de quedarse en el pasado, o de pasar al proyecto,
conocido aquel aunque ya no instrumental, desconocido éste aunque como otra posibilidad.

A la aceptacion de la pérdida del pasado para insertarse en un proyecto, se le denomina
ansiedad ante la pérdida; el temor a lo desconocido del futuro y la basqueda de pautas

pasadas como huida, ansiedad ante el ataque.

Pero antes de pasar a esta situacion es necesario hablar de emergencia y emergente en un
grupo.
El emergente de un grupo es el sujeto que por su historicidad como individuo, ante

determinados temas y/o determinados sentimientos, los denuncia en un momento del

proceso grupal; esta denuncia adquiere la posibilidad de objetivarse al grupo frente a lo que
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ocurre y, el coordinador y el observador (la otra parte del grupo), puede senalar o interpretar
dando contenido y forma sintética a lo hasta ahora sucedido, y el grupo pasa a otro

momento.

De ahi que el emergente es uno de los elementos basicos, es el que marca los discontinuos, es
el individuo que sale al paso del suceder grupal como parte comprometida del grupo, y
elegida por éste en la interrelacion para enunciar lo que esta en juego, asi su individualidad
aparece significada en lo social, es decir, que su individualidad como intimidad se deshace
frente a la tarea, para asumir su compromiso grupal y, rehacerse a través de aquella. Asi, su
historicidad adquiere actualidad sentida y pensada en el trabajo grupal, de lo cual puede
facilmente desprenderse el aspecto terapéutico del grupo operativo.

Terapéutico en el sentido amplio y estricto del concepto, amplio por ser una reevaluacion de
lo vivido individual en el aqui-ahora del interactuar grupal con el trabajo, en lo estricto del
término desde el instante que el sujeto corrige su vision de la realidad, en una experiencia en
la cual él como sujeto aprende con otros una Tarea especifica, que luego le servira como

modelo en otras situaciones.

Aparece asi el revivir situaciones aparentes en el grupo como situacion ultima y como
posibilidad de una referencia en la cual buscar los mecanismos para afrontar la Tarea; por
tanto, la dindmica de lo latente es la bisqueda de constantes que aseguren el enfrentamiento
a lo desconocido. Pero esto viene con toda la distorsion que ocasiona en el nino la no
discriminacion de fantasia y realidad, de lo simbolizado y el simbolo, en sus relaciones
primeras. El grupo rompe la estructuracion dada, ya que al accionar y ser senaladas sus
participaciones en la tarea, las distorsiones son aclaradas.

Todo esto también nos lleva a hablar de lo que habiamos expresado antes, la problematica de
la resistencia al cambio. En el momento en el cual el grupo organiza comportamientos que lo
alejan de la ocupacion a la cual esta abocado, trata de descentrarse de su compromiso o sino,
trata de asumirlo en una impostura, al quererlo elaborar con pautas viejas y no con las

conductas que le impone el instante actual.

Hay un todo de “hacer lo de siempre”, de no reorganizarse frente a lo que la realidad y Tarea

imponen como trabajo.

De esto puede desprenderse toda una critica a la rutina, ya que el grupo al hacerse resistente
al cambio asume los caracteres de la misma, del hacer las cosas de una manera igual, sin
tomar el aspecto de novedad que cada cosa presenta, pero que llevaria a un compromiso con
lo nuevo, y a una situacion de recrear y crear continuo, que también aparece como situacion
nueva, ya que en la cotidianeidad se trata de sumir todo en una rutina no modificadora de lo
diario. De esta manera los aspectos nuevos son negados, y en esa negacion el hombre se
vuelve habitual como manera de evitar una reorganizacion constante de él como €l y para

escamotear el revisar continuo de su hacer por el temor a lo que esa circunstancia lo lleva.
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Es entonces que el sujeto aparece como conspirador, el lider de la situacion de resistencia,
todo lo que va a enunciar es para negar la tarea. Su labor central, es la de obstaculizar y tratar
de destruir la recreacion del tema, y a su vez sera lider de toda la marafia de interacciones y
de circunstancias que intra y extragrupalmente impediran el desarrollo pleno del trabajo,

seran los encargados de dirigir la conspiracion contra dicho desarrollo.

Por lo tanto diversos elementos conspirativos aparecen en el campo, y su discriminacion se
impone para neutralizarlos para instrumentalizar lo por ellos indicado como parte del grupo,
y que éste necesita asimilar como partes constitutivas de €l, pues asi la totalidad del objeto es

recuperada.

Asi es como el conspirador y el lider del progreso son la explicitacion de las contradicciones
del temay del grupo frente a éste.

Al decir lider del progreso he designado al encargado de la otra parte del grupo: el grupo en
la ansiedad ante el cambio adopta una defensa que es su disociacion o dicotomia en dos
partes, el subgrupo de retroceso, aparato conspirador; y el subgrupo de progreso,
organizacion de avanzada.

Tanto una parte como otra asumen una porcion de la totalidad, es la reaccion del grupo

frente a la Tarea, sumergido en la situacion de ansiedad.

El trabajo coordinatorio sera el evitar el estereotipo de la situaciéon y , que aparezca como
polarizacion dilematica, y su pasaje a un dialogo intercambiante sera posible con el
senalamiento que establezca la unidad contradictoria, que haga el esclarecimiento de la
situacion planteando que ambos se estan haciendo cargo de algo que pertenece a todos, y lo
que en lo visible adquiere las apariencias de lo Ginico, es sélo parte. La unidad esta constituida
por esas dos partes, de las cuales cada subgrupo asume una, en una complicidad latente que

debe ser senalada por el coordinador, y que representa como el grupo trabaja la tarea.

Pero la intervencion consecuente del coordinador es para poder ubicar y posibilitar el
intercambio de roles, pues si se estereotipan el pacto latente también es roto y la posicion
asumida se toma como la tnica verdadera, que debe luchar con la otra, lo que a su vez hace
negar la Tarea para sumirse el grupo en un enfrentamiento que diluye el por qué del estar
ahi.

He nombrado en varias oportunidades al coordinador. Se hace necesario visualizar su
funcion. El grupo constituido por 10-12 integrantes, tienen a su vez una coordinacion y una
observacion.

Ambos son los encargados de que el grupo realice su labor, sus roles son de encargarse de los
elementos basicos que van a encuadrar el desenvolvimiento del grupo. Tiempo-espacio
aparecen como elementos primeros, pero con ellos ya emerge el elemento fundamental de

sus funciones y que va a asegurar el pronostico, es el esquema referencial. El esquema
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referencial del coordinador y del observador es el que va a asegurar el porvenir del grupo

operativo.

Dicho esquema esta constituido por la formacion que tienen ambos y que dependen del
aprendizaje efectuado por ellos, no solo en su profesion sino también en su vida social. Asi, el
grupo operativo exige también del coordinador y observador una ubicacién que esta dada

por el conjunto de experiencias previas.

A nivel de formacion la necesariedad de esquemas psicosociales de funcionamiento,
aprendidos también en situaciones en las cuales lo psico-social era explicitado, es lo basico
del bagaje instrumental. Las distorsiones de esta situacion se dan cuando para ejemplificar lo
que sucede en un grupo se hacen analogias con el nifio o el psicotico (Bion) o con la sociedad
(microsociologia), sin establecer las correspondientes coordenadas para ubicar estas
analogias. Todo esto es falso pues el grupo tienen un plano de accionar y sus modelos pueden
ser buscados en dicho plano, por ejemplo la familia.

Ademas este aprendizaje, si se ha sido consecuente con él, lo lleva a una ubicacion frente a la
realidad, en lo vivido diariamente, que lo hace interpretar y actuar en relacion a ello, lo que
envia a asumir roles de agentes de cambio, ya que no puede soslayar cuestiones que
repugnan a lo aprendido, y que a su vez verifican lo estudiado.

Es en todo esta dialéctica en la cual se organizan y estructuran los aprendizajes del

coordinador y observador del grupo operativo.
Siendo mas explicito y tratando de discriminar cada una de las funciones diré:

1. El coordinador tiene como labor interpretar o sehalar lo que va ocurriendo. Se encarga de
efectuar la enunciacion que unira la tematica verbalizada con la dinamica de funcionamiento
grupal, dando asi un elementos de organizacion en la ansiedad en la cual esta sumergido el
grupo con el tratamiento del tema.

Es el que debe mostrar la unidad, al senalar los elementos contradictorios que la constituyen,
pero que emergen durante el suceder grupal, como partes alejadas entre siy sin conexion. Es
la indicacion de esta conexion la tarea central del coordinador, conexion que lleva en si
involucrada el elemento sentido y pensado del grupo en el ejercer de la Tarea, pero que a su
vez va a ocultarse en la actitud desorganizativa (ansiedad) en la cual el grupo se debate en su

eleccion de asumir o no la Tarea.

2. El observador tiene como trabajo fundamental, el de organizar los elementos emergentes
grupales, para poderlos devolver al grupo (lectura de emergentes 20 minutos antes de
terminar la reunidn), o para luego elaborarlos con el coordinador y reestructurar la
perspectiva que ambos tenian del grupo y asi comenzar la reunion siguiente.

La observacion es una Tarea esencialmente de investigacion mientras que en la coordinacion

su acento esta puesto mas en el operar. Ambas se complementan y constituyen planos
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distintos de trabajar de la parte coordinadora en el grupo. No se puede privilegiar ninguna

pues no existe contradiccion entre ambas, aunque si complementariedad.

El observador puede también participar, observador participantes, dando senalamientos
sobre la situacion. Siempre esta participacion debe darse dentro de los lineamientos del

coordinador, pues es ante su campo de accion.

Asi especificados sus campos de trabajo, tenemos ahora que decir unas palabras sobre la
interpretacion. Esta es la hipotesis o enunciados que el coordinador va a efectuar como
respuesta a una situacion dada. En los grupos operativos ésta debe involucrar los elementos
que han emergido durante el juego grupal, agregandose a ellos la parte de la Tarea que se
esta tratando. Dicho de otro modo: ante una situacion, los mensajes o informaciones
grupales, son apreciados por el esquema referencial del coordinador, quien luego de una
reestructuracion o elaboracién devuelve en forma légica de enunciado, el cual esta
constituido por los elementos dados por el grupo, a nivel de lo verbal o del accionar y que
ligan o dramatizan partes o zonas de la Tarea sobre la que se esta trabajando, determinacion

del contenido latente y comprension de su funcion genética.

Asi expresados los elementos constitutivos volvemos al grupo como totalidad y partimos de
su definicion. Grupos operativos deben ser redefinidos desde su denominacién. Son
operativos porque operan, hay una accion sobre el grupo y, del grupo en él mismo y hacia
afuera. La evaluacion de la tarea grupal necesita de indices grupales de apreciacion, pues no
solo va en cantidad y calidad, sino también en apreciaciones de conjunto tiempo-trabajo,
personas-ideologia, por ejemplo que necesitan ser creados con grados de universalidad y de
singularidad en cada grupo.

Operar no involucra operacionalismo, cuya reduccion final al fisicalismo, lleva implicita desde
un interactuar hasta una evaluacion en modelos fisicos que no responden a la realidad grupal.
Las analogias antes dichas entre grupos y psicoOticos, o grupos y microsociologia, son

posibles para este operacionalismo.

Adquiere vigencia en este momento abordar la problematica del cambio. La situacion central
en la cual se sumerge cada grupo al abarcar una Tarea, involucra la problematica del cambio.
Una definicion de cambio involucra el ir siendo o sea toda la posibilidad implicita de

convertirse, de transformarse, asimilando los estimulos presentes.

Pero para asimilarlos primero y luego transformarse es necesario una linea sobre la cual
efectuar este movimiento. La linea direccion tiene un proyecto, y es de todo esto que se
estructura un sentido que asi permite a su vez validar el cambio. Juego dialéctico entre lo que
sucedera y lo que sucedi6 con su causalidad en espiral, en la cual el pasado influye sobre el
futuro, pero éste a su vez da significado al pasado.

El proyecto concreto tiene un punto de partida, mediaciones que van apareciendo (objetivos

parciales) y superobjetivos.
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Desde el punto de partida esta el superobjetivo, ya casi construido, y que se funcionaliza casi

al final.

Por lo tanto el cambio debe ser ubicado dentro de un contexto y tener un sentido. El sentido
es de una importancia fundamental, pues es el que denuncia el esquema referencial tanto de
la coordinacion, como del grupo , como de la Tarea.

El cambio por el cambio en si, también es una ideologia, pero sus alcances quedan a nivel de
cambios, su porvenir se agota en él mismo, que de ser tan permanente se convierte en no
cambio y permite ser asimilado pues no provoca modificaciones transformadoras de la

realidad. Tiene sus raices en la iracundia y sus miras a la anarquia.

Por otro lado es necesario mas palabras sobre la informacion en el intercambio grupal. Aqui
el didlogo con contenidos o formas particulares permite especificar y organizar el
tratamiento de la Tarea y a su vez darle verdadero alcance. La posibilidad de dar y recibir
informacion , y su reubicacion o elaboracion grupal, dependen del grado de ansiedad y de la
flexibilidad de los esquemas referenciales en juego. De ahi que la coordinacion deba
ocuparse, de que las vias de comunicacion no se hallen obstaculizadas, y la denuncia
permanente de los ruidos, terceros de una situacion triangular, permite al esclarecer la

situacion, el libre paso del menaje del emisor al receptor.

Debemos por ultimo expresar lo siguiente, que desde ya habla de nuestro esquema
referencial. Creemos que no existe Tarea sin grupo, y grupo sin Tarea, ambos son términos
de una unidad que funda la conciencia de situacion, pues es solo desde aqui que puede ser
enunciado un origen de la conciencia y un pasaje a la accion, ambos ensayados previamente
en el grupo.

Solo el grupo permite este ensayo, cada individuo dira partes pero solo a nivel grupal podra

ser reconocida la totalidad.

Este es nuestro aporte, hemos tomado al grupo como objeto y como método, lo hemos hecho
variar en ambos planos, y nuestra conclusion deriva de ello y por esa experiencia largamente
hecha, sostenemos que para una conciencia que quiere aprehender la realidad, sus raices de
formacion se hallan en lo grupal. Con esto repetimos la definicion de hombre como ser social.

(*) Publicado en la Revista Ilusion Grupal N° 2, UAEM, Cuernavaca, 1989

Texto del archivo de la Escuela de Psicologia Grupal Enrique Pichon-Riviére - Andlisis Institucional.
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